Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.° 98 22 de maio de 2023 Pag. 244

MUNICIPIO DA BATALHA

Regulamento n.° 555/2023

Sumario: Aprovagao do Regulamento Interno do Museu da Comunidade Concelhia da Batalha.

Regulamento Interno do Museu da Comunidade Concelhia da Batalha

Raul Miguel de Castro, Presidente da Camara Municipal da Batalha, torna publico que, para
efeitos do disposto no n.° 3 do artigo 101.° do Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), apro-
vado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, na sua atual redagéo, as alteragdes introduzidas
no Regulamento Interno do Museu da Comunidade Concelhia da Batalha foram sujeitas a consulta
publica, nos termos do disposto nos n.** 1 e 2 do citado artigo, tendo sido dada a possibilidade dos
interessados poderem dirigir, por escrito, as suas sugestdes relativamente ao citado documento, devi-
damente publicitado no site oficial do Municipio da Batalha, em http://www.cm-batalha.pt/regulamentos
e em https://www.cm-batalha.pt/avisos-editais-municipais.

Decorrido o prazo de consulta publica concedido para o efeito, ndo foram rececionadas quais-
quer sugestdes a proposta de alteragao introduzida no documento em aprego.

Por deliberagdo tomada pela Assembleia Municipal em reuniao realizada a 27 de abril de 2023,
sob proposta da Camara Municipal vertida na deliberagéo n.° 2023/0175/GAV, tomada na reuniao
realizada em 17 de abril de 2023, foi aprovada a alteragédo efetuada ao Regulamento Interno do
Museu da Comunidade Concelhia da Batalha, publicado na 2.2 série, do D.R. n.° 81, de 24 de abril
de 2012, na redagao dada pelo aviso n.° 11266/2012, publicado na 2.2 série, do D.R. n.° 163, de
23 de agosto de 2012 (que recaiu sobre os seguintes artigos: 1.°, 14.°, 15.°, 16.°, 17.°, 18.°, 19.°,
20.°,21.°,23.°, 25.°, 28.°, 32.°, 34.°, 35.°, 37.° e 38.°), e que a seguir se republica.

9 de maio de 2023. — O Presidente Camara Municipal da Batalha, Raul Miguel de Castro.
Regulamento interno do Museu da Comunidade Concelhia da Batalha

Preambulo

O Museu da Comunidade Concelhia da Batalha (MCCB), tutelado pela Camara Municipal da
Batalha, € um espagco cultural vivo, nascido da vontade de afirmagao da comunidade que representa.

Localizado junto ao Mosteiro de Santa Maria da Vitéria, monumento inscrito na lista de Patri-
monio da Humanidade da UNESCO, o MCCB, inaugurado em 2011, potencia a oferta cultural da
regido, disponibilizando uma exposigao diversificada, interativa e dinamica e que permite interpretar
de forma rigorosa e acessivel a vasta Historia do territorio e das suas gentes.

O MCCB assume-se como um museu inclusivo, oferecendo de um programa museoldgico poten-
ciador de experiéncias Unicas e personalizadas. E filosofia deste Museu integrar de forma discreta
e efetiva, permitindo que os mesmos recursos e servigos possam ser fruidos por pessoas com ou
sem deficiéncia. Informagao em braille e Lingua Gestual Portuguesa, trilho tatil, objetos para tocar,
mobiliario ergondémico, audioguias, entre outros recursos estdo disponiveis a todos os visitantes.

Dar a conhecer a Batalha para além do seu Mosteiro faz parte da missdo deste espago
reconhecido a nivel nacional e internacional. Ao longo de mais de uma década de atividade, o
MCCB recebeu 15 distingdes, destacando-se o prémio “Melhor Museu Portugués”, atribuido pela
Associagao Portuguesa de Museologia (APOM), em 2012 e, no ano seguinte, no Férum Europeu
dos Museus, o conceituado galardao “Kenneth Hudson. Mais recentemente, o0 museu arrecadou o
prémio internacional Ibermuseus, na area da Educacéo.

O MCCB pretende ser um museu vivo, onde a cultura e a cidadania se construam todos os
dias. Por isso, os programas com as escolas, as atividades com a comunidade e a investigagéo
permanente fazem parte das suas fungdes, sempre com o intuito de prestar um servigo publico.

Com base neste principio e atento as mudancas sociais e aos anseios da comunidade e
dos visitantes, € revisto o Regulamento do museu, na 6tica de poder melhorar os seus servigos.
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Atendendo as atribui¢des do Municipio, consignadas no Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, no dominio do patrimonio, cultura e ciéncia, previstas na alinea e), n.° 2 do artigo 23.°,
em articulagdo com o disposto no artigo 53.° da Lei-Quadro dos Museus Portugueses (LQMP),
aprovada pela Lei n.° 47/2004, de 19 de agosto (na sua redagao atual), entendeu-se por adequado,
no uso do poder regulamentar conferido as autarquias locais pelo artigo 112.°, n.° 7 e artigo 241.°,
ambos da Constituicao da Republica Portuguesa (Poder Regulamentar) e nos termos do disposto
na alinea g), n.° 1 do artigo 25.° e alinea k), n.° 1 do artigo 33.°, ambos do Anexo | a Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro, proceder reformulagdo do Regulamento Interno do Museu da Comunidade
Concelhia da Batalha, o qual se republica para os devidos efeitos.

CAPITULO |

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente regulamento é elaborado ao abrigo do poder conferido as autarquias locais, no
ambito do disposto no n.° 7 do artigo 112.° e artigo 241.°, ambos da Constituicdo da Republica
Portuguesa, nos artigos 98.° a 101.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo
Decreto-Lein.° 4/2015, de 7 de janeiro, em articulagdo com o estatuido na Lei n.° 47/2004, de 19 de
agosto (Lei-Quadro dos Museus Portugueses), nomeadamente no artigo 53.°, e Lei n.° 107/2001,
de 8 de setembro, que estabelece as bases da politica e do regime de protecéo e valorizagdo do
patrimonio cultural, e no uso das atribuicbes e competéncias conferidas pela alinea €) do n.° 2, do
artigo 23.°, alinea g), do n.° 1, do artigo 25.°, alinea k), do n.° 1, do artigo 33.°, e artigo 45.°, todos
do Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro (todos
os diplomas legais na sua redacgao vigente).

Artigo 2.°
Localizagao e contactos

1 — O MCCB situa-se no Largo Goa, Damé&o e Diu, n.° 4, 2440-101 Batalha.
2 — Dispbe dos seguintes contactos:

Telefone: 244769878
Fax: 244769111
Email: geral@museubatalha.com

Artigo 3.°
Missao

E Missao fundamental do MCCB ser um mediador entre a Cultura e a Comunidade através
do Patriménio.

Artigo 4.°
Vocagao

E vocacdo do MCCB desenvolver a cultura e a identidade da Comunidade da Batalha atra-
vés da manutencado de um continuo programa de investigagao, preservagao, comunicagao e
educacgéo. Utilizando o Patrimoénio e com recurso aos mais variados meios, suportes multimédia,
painéis explicativos e textos complementares, procura ainda expressar as diversas manifesta-
¢des de criatividade das gentes do Concelho de modo a promover, compreender e respeitar a
sua heranca cultural.
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Pretende ainda ser uma instituicdo museoldgica viva, acessivel e inclusiva que permita a todos
os cidadaos a plena fruicao do patrimonio cultural e das experiéncias que este espaco cultural
proporciona.

Artigo 5.°
Objetivos

Constituem objetivos fundamentais do MCCB:

a) Interagir com a comunidade concelhia com vista a troca de conhecimentos.

b) Ter em conta o Presente da comunidade e tentar projetar o seu Futuro, apoiando a promog¢ao
€ 0 seu enriquecimento cultural, social e econémico.

c¢) Contribuir para a formagéo e a fruicdo da populagéo local e dos visitantes.

d) Criar um centro vivo de referéncia cultural, dentro e fora deste concelho.

e) Responder aos desafios das novas tendéncias da Museologia, da Antropologia, da Etno-
grafia, da Estética, da Educacgéao e das transformacdes politicas, sociais e culturais.

f) Garantir uma constante formagéo aos profissionais do Museu sobre as tendéncias museo-
I6gicas atuais.

g) Completar e enriquecer conhecimentos, procedendo ao inventario do patrimdnio disponivel
e ao levantamento de todos os dados histéricos, geograficos e de conhecimento geral sobre o con-
celho, mantendo uma politica continua de inventariacao, classificacao, interpretacéo, conservacéo,
restauro, exibicdo e aquisicdo de novo acervo.

h) Proporcionar aos visitantes o facil acesso ao Museu e as suas colegdes, tornando-o numa
referéncia nacional ao nivel da sua politica de acessibilidade.

Artigo 6.°

Acervo Museoldgico

1 — O acervo patrimonial do MCCB é constituido pelas colecbes representativas da historia
e patrimonio cultural da regio.

2 — As colegbes distribuem-se pelas seguintes tematicas: Geologia, Paleontologia, Arqueo-
logia; Arte e Historia e Etnologia

3 — O acervo que constitui a base da exposicdo permanente encontra-se dividido em seis
areas tematicas de trabalho:

a) As areas do Passado — Estas areas procuram conhecer e relembrar a histéria do territorio e da
populagao, investigando e divulgando os principais acontecimentos e transformagdes ao longo dos tempos.

b) As areas dedicadas do Presente — Estas areas procuram desenvolver e promover as
distintas facetas sociais, culturais, naturais e econdémicas de vida atual do concelho e tentam, ao
mesmo tempo, contribuir para a autossensibilizagdo da comunidade e dos visitantes para a defesa
de valores ambientais culturais e de cidadania.

c) As areas do Futuro — Estas areas sio dedicadas a preparar os tempos que se seguirdo e
querem ser facilitadoras do trabalho na melhoria da investigagéo, na sensibilizagédo para a pesquisa
participativa, na disseminacdo do conhecimento e na descoberta e promog¢ao de novos valores
culturais e sociais da comunidade.

CAPITULO Il
Gestédo do acervo
Artigo 7.°
Politica de incorporagées

1 — A politica de incorporagées do MCCB é definida de acordo com a sua vocagao e missao
e norteia-se pela Lei-quadro dos Museus Portugueses (LQMP), aprovada pela Lei n.° 47/2004, de
19 de agosto.
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2 — O acervo museoldgico é objeto de atualizagdo permanente.
3 — Critérios de Incorporacgao:

a) A incorporagao de novos exemplares obedece aos seguintes critérios:

i) Importancia cientifica;

iiy Preenchimento de lacunas;

iify Relevancia para a compreenséo, ensino e divulga¢ao da histdria, usos, costumes, memorias,
valores culturais, sociais e econémicos do Concelho da Batalha;

iv) Contributo estudo e investigagdo de bens relacionados com as tematicas do Museu.

4 — Modos de Incorporacao:

a) As colegbes do Museu tém origem através de: compra; doagao; legado; heranga; recolha;
achado; transferéncia; permuta; afetagdo permanente; preferéncia; dagdo em pagamento.

b) O Museu aceita depdsitos de pegas e colegbes de particulares com prazos de duragéo
acordados entre as partes.

5 — Requisitos de Incorporacéo

a) A incorporacgéo de novas pegas depende da capacidade do Museu para assegurar a sua
conservagao, documentacao e uso apropriado.

b) O programa anual de incorporagdes devera ter em linha de conta as disponibilidades orga-
mentais do Municipio da Batalha, tanto no que respeita a aquisicdo, a conservacao e a existéncia
de condi¢des de armazenamento adequadas.

¢) MCCB néo adquire objetos:

i) Que nao consiga adquirir, conservar, documentar, armazenar e usar apropriadamente, tendo
em conta as limitagdes orcamentais;

iiy Se nao houver prova da sua existéncia legal;

iii) Se as pegas estiverem em irreversivel estado de conservagao;

iv) Que possuam condicionantes de depdsito, contrarias ao interesse do museu e do seu
publico.

6 — Fases prévias do processo de incorporagao:

a) As negociagoes relativas a politica de incorporagdo devem ser assumidas com honestidade
escrupulosa face ao vendedor ou doador.

b) Nenhum objeto deve ser identificado com a intengdo de enganar, em beneficio do Museu
e em detrimento do doador ou vendedor.

c¢) Os profissionais do Museu devem respeitar o principio de que o MCCB representa uma
responsabilidade publica em que o valor para a comunidade esta em propor¢ao direta com a qua-
lidade dos servicos prestados.

d) A incorporagéo faz-se mediante uma das modalidades referenciadas no ponto 4, devendo
sempre verificarem-se 0s seguintes procedimentos prévios:

i) Compra: apresentagado de proposta de venda ao Museu, com o vendedor devidamente
identificado e com a descricdo dos objetos e seu valor;

iiy Doagao: apresentacao de proposta de legado ou heranga de bens ao Museu, com a descri-
¢ao dos objetos, acompanhadas de testamento ou fazendo prova de herdeiros por direito préprio.
No caso de doagao, apresentagédo de proposta da mesma ao Museu com o doador devidamente
identificado e com a descrigdo dos objetos e condigdes especificas a cumprir por parte do Museu;

iiil) Troca: apresentacao de proposta de transferéncia, com a descrigdo dos objetos e condigbes
especificas a cumprir por parte do Museu, devendo também as instituicdes estarem devidamente
identificadas.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.° 98 22 de maio de 2023 Pag. 248

iv) Permuta: apresentagao de proposta de permuta ou dagdo em pagamento, com a descrigao
dos bens e seu valor, uma vez que estes bens vao ser usados como troca de um bem por outro;

v) Recolha: apresentacéo de bens provenientes de recolha ou achados, com a descrigdo dos
bens, referindo sempre a sua proveniéncia, quanto ao local, a data da recolha ou achado, bem
como do seu proprietario.

e) Verificagcao de condigbes espaciais e ambientais adequadas a preservagéo do bem.
f) Aprovagéao da tutela para a incorporagao do bem.

7 — Procedimentos de incorporacéo:
a) Alincorporagéo dos bens devera efetuar-se da seguinte forma:

i) Elaboragéo de Auto de Recegao e entrega do duplicado as partes envolvidas no processo,
conforme os casos;

i) Constituicdo de uma relagéo com fotografias dos bens a incorporar, com atribuigdo de numero
de inventario, de forma a identificar na integra o bem;

iify Constituicdo de processo completo respeitante aos bens incorporados;

iv) No caso de compra, o processo é desencadeado de acordo com as normas de aquisigao
desenvolvidas pelo Municipio da Batalha;

v) Envio para a Secgao do Patrimoénio de copias dos documentos necessarios para efeitos de
procedimentos definidos no &mbito da competéncia deste Servigo, para este tipo de bens.

Artigo 8.°
Cedéncia temporaria de pegas

1 — Os objetos do acervo do MCCB podem ser cedidos a titulo de empréstimo para exposi-
¢bes temporarias organizadas por outras instituicdes desde que cumpram os requisitos expressos
no Auto de Empréstimo.

2 — Os objetos que integram as colegdes poderao ser cedidos para investigagdo em labora-
tério, desde que cumpram igualmente os requisitos expressos no Auto de Empréstimo.

3 — Todas as cedéncias temporarias serédo alvo de apreciagdo minuciosa, da qual resultara
um parecer técnico da instituicado para posterior decisao da Camara Municipal da Batalha.

4 — O MCCB e o Municipio poderao deliberar no sentido da ndo cedéncia de determinado
objeto sempre que se considere ndo estarem reunidas condigdes de segurancga e de conservagao
OU em casos em que a pega seja necessaria ao contexto expositivo do Museu.

5 — A entidade responsavel pelo(s) objeto(s) tera de garantir a segurancga e a integridade
desde a sua saida até ao seu regresso, bem como sera obrigada a apresentagdo de documento
comprovativo de seguro que cubra todos os riscos. O valor de seguro é determinado pelo MCCB.

6 — Em face da existéncia de danos causados durante o processo de cedéncia (transporte,
montagem/desmontagem da exposi¢ao), serdo imputados os custos de restauro a entidade res-
ponsavel pelo empréstimo.

7 — A entidade que solicita o empréstimo podera executar reprodugdes fotograficas da(s)
peca(s) para efeitos de publicacdo em catalogo ou material promocional, desde que efetuado o
respetivo pedido ao MCCB, sendo é proibida a sua cedéncia ou utilizagao para outros fins.

8 — No caso de se efetuar reproducao fotografica da(s) peca(s) em catalogo ou noutro material
promocional, deverao ser fornecidos a titulo gratuito trés exemplares das publicagdes efetuadas.

Artigo 9.°
Inventario e Documentagao

1 — Os bens que integram as suas colegdes ou que venham a ser objeto de incorporagéo séo
obrigatoriamente objeto de inventario museolégico, sendo elaborado de acordo com as normas
técnicas adequadas a sua natureza e caracteristicas.
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2 — O registo correto da documentagao apropriada das novas aquisigbes e das colegbes deve
incluir todos os detalhes sobre a proveniéncia de cada peca e sobre as condicdes da sua incorporacgao.

3 — Sao seguidas as normas de inventario definidas pelo Instituto Portugués de Museus e
constantes nas “Normas de Inventario” publicadas pelo IMC.

4 — Apo6s o ato formal e documental da incorporagéo, antes do seu acondicionamento em
reserva, todas as pecas sdo numeradas.

5 — O inventario é registado em suporte informatico utilizando-se o programa In Art Plus.

6 — O inventario museoldgico informatizado é obrigatoriamente objeto de copias de seguranga
regulares, de forma a garantir a integridade e a conservagao da informagéo.

7 — Nao é disponibilizada ao publico informacao respeitante a avaliagao de pecas, contratos
de seguros, contratos de depdsito e localizagdo dos bens no museu.

Artigo 10.°

Abatimento

1 — O abatimento de um bem cultural ou museolégico é o processo de retirar definitivamente
0 objeto do acervo do museu. As situagdes suscetiveis de originarem abates sao:

a) Alienagao;

b) Deterioragao natural ou acidental;
c¢) Destruigao;

d) Furto;

e) Roubo;

f) Transferéncia;

g) Troca/permuta;

h) Doagao.

2 — S0 se pode abater um objeto museoldgico, mediante um parecer detalhado do técnico
responsavel pelo Museu (podendo, sempre que necessario, recorrer a especialistas e juristas)
informando a dos inconvenientes e vantagens que o mesmo acarreta para o museu.

3 — O abate exige o acordo de todas as partes que tenham contribuido para a aquisigao
inicial. Se a aquisigao inicial estiver sujeita a restricbes obrigatorias, estas devem ser respeitadas.

4 — O abate é sempre a ultima medida a tomar. Este procedimento obriga a relatdrios detalha-
dos de todas as decisdes e devem ser conservados junto da documentagao que a ela diz respeito,
incluindo dossiers fotograficos sempre que possivel.

Artigo 11.°

Estudo e investigagao das colegoes
No ambito da investigagdo considera-se dois tipos de investigagao: a interna e externa:

a) Investigagao Interna: a investigagdo desenvolvida pelo museu centra-se quer no estudo das
suas colegdes quer no estudo do patriménio cultural movel localizado na sua area de influéncia.

b) Investigagao externa: é obrigagdo do museu, dentro das limitagdes de pessoal e dos espagos
a que esta sujeito, colaborar com os investigadores, centros de investigacao, escolas e universidades
€ outras entidades publicas e privadas com atuagao sobre o patriménio cultural mével — procurando
sempre que possivel o estabelecimento de protocolos, facultando-lhes o acesso as colegbes e a
documentacao inerente a estas.

Artigo 12.°
Conservacao e Restauro
1 — O MCCB conserva todos os bens das suas cole¢des, garantindo as condi¢gdes adequadas

e promovendo as medidas preventivas necessarias a sua conservagao, tendo em conta as normas
veiculadas pelas entidades competentes nesta matéria.
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2 — O manuseamento dos objetos s6 pode ser realizado pelos técnicos do MCCB e/ou pes-
soas com competéncias técnicas para o efeito.

3 — Os técnicos do Museu devem ter conhecimento das normas e procedimentos de conser-
vagao preventiva existentes.

4 — Apolitica de conservagao do MCCB consta do Regulamento de Normas e Procedimentos
de Conservacgao Preventiva.

5 — A conservagao e o restauro de bens culturais incorporados ou depositados no museu s6
podem ser realizados por técnicos de qualificagdo legalmente reconhecida, quer integrem o pessoal
do MCCB, quer sejam especialmente contratados para o efeito.

Artigo 13.°
Seguranga

1 — Com o fim de garantir a correta preservagao dos bens patrimoniais a sua guarda, a segu-
ranga dos seus funcionarios, fornecedores e visitantes, o MCCB dispbe de um plano de seguranga,
periodicamente testado, para que possa cumprir os objetivos mencionados.

2 — O MCCB esta equipado com as condigdes de seguranga indispensaveis que garantem a
protecdo e a integridade dos bens museoldgicos nele integrados, designadamente: equipamentos
de detegédo de intruséo, de incéndio, sistema de videovigilancia.

3 — O MCCB dispde de vigilancia humana a cargo dos funcionarios do Museu durante o
periodo de atendimento ao publico.

4 — O Museu é alvo de uma ronda interna e uma ronda externa diariamente, no periodo entre
as 22h e as 6h.

5 — Quando necessario e mediante aprovagéo superior, podera ser contratada segurancga
adicional.

6 — O perimetro exterior do edificio é vigiado periodicamente pelas forgas policiais locais, cujo
posto se encontra a 2 minutos do edificio do Museu.

7 — As reservas do MCCB possuem equipamentos de detecao de intrusao.

CAPITULO Il

Normas de acesso aos espagos do Museu

Artigo 14.°
Horario de atendimento ao publico

1 — O MCCB esta aberto de quarta-feira a domingo. Encerra nos feriados de 1 de janeiro,
1 de maio e 25 de dezembro.
2 — O horario de abertura ao publico do MCCB € o seguinte:

a) Das 10h00 as 13h00 e das 14h00 as 18h00 (horario de verao: 1 de abril a 30 de setembro);
b) Das 09h00 as 13h00 e das 14h00 as 17h00 (horario de inverno: 1 de outubro a 31 de margo).

3 — Em casos pontuais e devidamente fundamentados podera a Camara Municipal aprovar
diferentes horarios de atendimento e funcionamento do Museu.

4 — O ato deliberativo referido no numero anterior devera ser devidamente publicitado para
conhecimento publico, nos termos da lei.

Artigo 15.°
Condigoes de acesso

1 — As entradas no MCCB ficam sujeitas aquisi¢do de bilhetes de ingresso, cujo valor € deter-
minado e deliberado pela Camara Municipal da Batalha, mediante proposta do Vereador do Pelouro.
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2 — E proibida a entrada e utilizagdo de equipamento video ou fotografico, sem autorizagdo
prévia do Museu.

3 — E interdita a entrada de pessoas com malas ou outros objetos de grandes dimensdes.
Estas devem ser deixadas a entrada na rececao.

4 — Caso o visitante pretenda guardar na recec¢éao objetos que repute de elevado valor, estes
devem ser declarados e identificados expressamente pelo visitante.

5 — O pessoal da rececao pode recusar-se a guardar objetos pessoais do visitante, caso se
verifique que estes ndo podem ser guardados com seguranga na area de acolhimento.

Artigo 16.°
Bilheteira

1 — O acesso ao MCCB s6 é permitido com a posse de um ingresso que inclui a visita ao
espaco expositivo do MCCB.

2 — Afixacao do valor do ingresso € da responsabilidade da Camara da Batalha, podendo ser
revisto e atualizado sempre que o Municipio delibere nesse sentido.

3 — O valor do ingresso consta do Regulamento e Tabela de Taxas e Outras Receitas Muni-
cipais em vigor no Municipio da Batalha.

4 — Atabela com os valores de ingresso no museu e respetivos descontos e isengdes é obri-
gatoriamente afixada na recegdo do MCCB, em local de visibilidade publica.

5 — Os precos praticados sao fixados em tabela aprovada pelo Municipio da Batalha, salvo
as excegoes previstas pela lei.

6 — A cobranga dos ingressos do Museu sera realizada em espacgo préoprio, devidamente
sinalizado e qualificado, pelos funcionarios do mesmo.

7 — O registo dos montantes relativos a receitas e o controlo da bilheteira sera assegurado
por sistema informatico TAX, cabendo a abertura do sistema, o fecho de conta e o manuseamento
diario da bilheteira ao técnico responsavel pela rececao.

Artigo 17.°
Isengoes
1 — Sera concedida entrada gratuita imediata nas seguintes situagoes:

a) Criangas com idade igual ou inferior a 6 anos;

b) Professores, educadores, animadores e alunos do Agrupamento de Escolas da Batalha
e/ou instituicdes escolares da Batalha;

c) Sécios da Associagao Portuguesa de Museologia (APOM) e do Internacional Council of
Museums (ICOM);

d) Técnicos da Diregdo Geral do Patriménio Cultural em contexto de visita técnica ao Museu
e desde que previamente autorizada a isengéo do custo de entrada;

e) Guias Intérpretes Nacionais e Correios de Turismo, desde que devidamente credenciados;

f) Atodos os visitantes aos primeiros domingos do més;

g) Pessoas em situagdo de desemprego (com comprovativo);

h) Utentes das IPSS’s do concelho;

i) Utentes da ACAPO — Leiria;

J) Alunos, professores e colaboradores do Instituto Politécnico de Leiria em contexto de visita
de estudo ou de atividade de parceria;

k) Alunos, utentes, professores e colaboradores no ambito de programas como “Heréis do
Museu” (de parceria com Agrupamento de Escolas da Batalha); de “Visitas Encenadas” (de parce-
ria com o Mosteiro da Batalha e Grupo de Teatro “O Nariz”); “Era uma Vez... Monges, Cavaleiros
e Reis... a descoberta do Patriménio da Humanidade do Centro” (de parceria com municipios e
Monumentos da DGPC de Batalha, Alcobaga e Tomar e respetivos agrupamentos escolares); “Sentir
0 Museu” (de parceria com as CERCI regionais);
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) Colaboradores atuais e aposentados do Municipio da Batalha;

m) Colaboradores do Mosteiro da Batalha mediante respetivo comprovativo;

n) Acompanhantes (1) de pessoas com deficiéncia;

o) Investigadores, conservadores, restauradores, profissionais de museologia e/ou patriménio
em exercicio de funcoes;

p) Jornalistas em exercicio de fun¢des, mediante comunicagéo prévia;

q) Técnicos de autarquias e da DGPC em contexto de visita técnica e mediante comuni-
cacgao prévia;

r) Antigos combatentes;

s) Bombeiros voluntarios;

t) Em dias comemorativos, designadamente o dia 2 de abril (aniversario do Museu); o Dia
Internacional dos Museus (18 de maio) e 14 de agosto (feriado municipal);

u) Em situagbes excecionais, de acordo com deliberagao superior.

2 — Poderéo ainda ser solicitadas visitas gratuitas a instituicdo, devidamente fundamentadas
€ que serao apreciadas pela Vereagao de Cultura da Camara Municipal da Batalha com vista a
decisao final.

Artigo 18.°

Registo de visitantes

1 — O registo de visitantes tem por objetivo o conhecimento dos publicos que visitam o MCCB.

2 — O registo é feito de forma informatizada na rececgéo.

3 — O posterior tratamento informatico e estatistico servira para o registo dos tipos de publicos,
analise e avaliagao dos mesmos, possibilitando a realizacdo de estudos sobre esta matéria.

Artigo 19.°

Acolhimento ao publico
Na recegao estao acessiveis:

a) O pregario;

b) O catalogo da exposigao;

¢) O livro de honra;

d) O livro de reclamagdes;

e) O livro de elogios;

f) Um questionario de satisfagao.

Artigo 20.°

Normas de visita
Durante a visita ao Museu nao é permitido:

a) Fumar;

b) Comer ou beber;

c¢) Correr nos diferentes espacos de exposi¢ao;

d) Tocar nos objetos museoldgicos, exceto naqueles preparados especificamente para esse fim;

e) Usar telemoveis durante as visitas para manter conversagéo;

f) A entrada de estranhos a zonas reservadas sem a prévia autorizagdo e acompanhamento
devido por pessoal do corpo técnico do Museu;

g) A entrada de animais dentro dos espagos do museu, exceto no caso de caes-guia que
acompanhem pessoas com deficiéncia visual ou auditiva.
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Artigo 21.°
Utilizagdo de equipamento de filmagem e fotografico

1 — No interior do Museu é possivel fotografar com telemével ou camara fotografica, nao
sendo permitido o uso de equipamentos como tripés, selfie sticks ou refletores.

2 — No interior do MCCB nao ¢ permitido fotografar ou filmar com fins comerciais, de divulga-
¢ao ou outros sem autorizagao expressa e prévia do Municipio da Batalha/MCCB.

3 — Aautorizacgao para a producgéao de fotografia ou filme nao implicara a remocao dos objetos
do local onde se encontram sem a devida autorizagao, sendo o manuseamento exclusivamente da
responsabilidade de pessoal técnico da instituicao.

4 — No caso de colegdes, grupos ou objetos individuais cujos direitos de posse ainda nao
tenham sido transmitidos ao MCCB né&o poderao ser efetuadas reprodugdes de imagem, salvo com
autorizagdo expressa do seu proprietario, autor ou legitimo representante.

5 — As imagens nao poderao ser vendidas nem trocadas com outras organizagdes ou pessoas,
salvo se obtida por escrito a devida autorizacdo do MCCB.

6 — As imagens sao consideradas de valor documental e nunca com valor comercial.

7 — Deveréo ser fornecidos a titulo gratuito 3 exemplares, do trabalho em que estas forem
incluidas e a sua entrega deve ser realizada no prazo maximo de 90 dias apos a sua utilizagao.

8 — As autorizagbes sdo concedidas para uma Unica utilizagéo.

9 — Os créditos das imagens deverao ser identificados da seguinte forma: “Imagem cedida
pelo Museu da Comunidade Concelhia da Batalha”

Artigo 22.°
Regras para reprodugao de objetos museolégicos

A reprodugao de objetos museoldgicos pertencentes ou em depdsito no MCCB, através de
imagem fotografica ou de qualquer outra forma, obedece as seguintes condigbes concretas:

a) So poderao ser efetuadas reprodugdes de objetos através de imagem depois de as mesmas
terem sido solicitadas por escrito, expressando-se os objetivos a que as mesmas se destinam, bem
como todos os outros elementos informativos que se considerem relevantes;

b) Aimagem tera obrigatoriamente de ser acompanhada de legenda adequada, mencionando
a proveniéncia do(s) objeto(s);

c¢) Deverao ser fornecidos a titulo gratuito 3 exemplares, do trabalho em que estas forem inclui-
das e a sua entrega deve ser realizada no prazo maximo de 90 dias ap6s a sua utilizacao;

Artigo 23.°
Normas de utilizagdao dos equipamentos Audioguias e Videoguias
Audioguia:

1) O audioguia é um sistema de informacgao audio de utilizagao gratuita.

2) O aparelho é devolvido na recegao, no final da visita.

3) E expressamente proibida a danificagdo do audioguia.

4) Em caso de danificagdo do aparelho, o utilizador sera responsavel pelo pagamento dos
custos associados ao seu arranjo.

Videoguia:

1) O Videoguia é um aparelho adaptado com Lingua Gestual Portuguesa, para pessoas com
deficiéncias auditivas.

2) A sua utilizagao € exclusiva a pessoas com deficiéncia auditiva conhecedoras de Lingua
Gestual Portuguesa.
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3) O equipamento podera ser disponibilizado no ambito de trabalhos técnicos ou de investi-
gacao acerca da area da acessibilidade e incluséo.

4) E expressamente proibida a sua danificago.

5) Em caso de danificagdo do aparelho, o utilizador sera responsavel pelo pagamento dos
custos associados ao seu arranjo.

Artigo 24.°
Apoio a pessoas com necessidades especiais

Sendo um “Museu acessivel”’, desenvolve este espaco e os seus recursos todos os esforcos
com vista a trabalhar com os mais diversos tipos de publico, sem prejuizo das necessidades espe-
ciais que cada um possa ter.

Artigo 25.°
Acesso as reservas

1 — O MCCB possui reservas de acervos relacionados com a Histéria, Geologia, Paleontologia
do Concelho e um Depésito Legal de Arqueologia. As infraestruturas das reservas encontram-se
localizadas no Concelho da Batalha.

2 — As reservas estéo instaladas em areas individualizadas estruturalmente adequadas ao
acervo museolégico, de modo a garantir a sua conservagao e seguranga.

3 — Um museu é um espaco publico, pelo que mesmo as pecgas guardadas em reserva estao
acessiveis aos investigadores, mediante os critérios abaixo definidos:

a) O acesso as reservas € permitido aos técnicos do museu que mais diretamente trabalham na
gestado das cole¢des, sem prejuizo de, em casos esporadicos e autorizados, as mesmas poderem
ser acedidas pelos demais técnicos da instituigao.

b) O acesso dos investigadores as pegas em contexto de reserva pode ser autorizado, mediante
solicitagdo fundamentada ao Museu.

¢) Quando concedido aos investigadores o acesso as pegas, a sua consulta sera efetuada
em local do museu.

4 — Fatores que podem causar a interdicdo de acesso a consulta de pecas:

a) A indisponibilidade temporaria do pessoal técnico do museu para acompanhar os investi-
gadores que solicitem autorizagdo de acesso as pegas em reserva.

b) Causas inerentes a necessidade de cuidados especiais na conservacgao das pegas.

c¢) Outros fatores considerados relevantes pela tutela do museu.

5 — No caso de nao ser permitido ao investigador o acesso as pegas deve dar-se a conhecer
0 motivo ou os motivos que levaram a ndo autorizagdo de acesso.

6 — Os técnicos do museu e os investigadores a quem seja facultado o acesso as pegas tém
obrigatoriamente de manusea-las com os devidos cuidados.

Artigo 26.°
Acesso a documentagao

1 — Um museu € um espaco publico pelo que a informagéo inerente aos objetos museoldgicos
deve também ser considerada de uso publico.

2 — Adisponibilizacao de informacdes sera facultada as pessoas e a entidades que o solicita-
rem mediante a assinatura de protocolos e/ou mediante um pedido escrito, no qual se identificara o
investigador ou a instituicdo que faz o pedido e se explicitara o que se pretende consultar ou obter
do museu e com que finalidade.
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3 — O acesso a documentagao sera condicionado sempre que os dados constantes do processo
sejam considerados confidenciais pelo museu, nomeadamente quando a sua divulgagao possa po6r
em causa a integridade e a seguranga das colegbes museoldgicas ou quando os objetos depositados
ou doados ao museu tenham acoplados normas restritivas impostas pelos depositantes ou doadores.

Artigo 27.°
Normas para a difusdo de contetidos do acervo

1 — O MCCB facultara os dados que possui sobre o seu acervo (textos ou imagens), sem-
pre que possivel, a quem o solicite por escrito tendo em vista a sua utilizacdo em apresentacdes
publicas ou em publicagdes.

2 — Quem solicita e utiliza os dados facultados pelo MCCB deve sempre mencionar os fins
aos quais a informacao se destina.

3 — Em caso de uso indevido e nao autorizado de dados pertencentes ao museu, serao
acionados os direitos legais segundo o estipulado no Cddigo do Direito de Autor e dos Direitos
Conexos aprovados pelo Decreto-Lei n.° 63/85, de 14 de marco, e alterado pelas Leis n.**45/85,
de 17 de setembro, e 114/91, de 3 de setembro, e Decretos-Leis n.°°332/97 e 334/97, ambos de
27 de novembro, e pela Lei n.° 50/2004, de 24 de agosto, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 63/85, de
14 de margo, na sua atual redacado, bem como de acordo com a demais legislagao aplicavel na
matéria.

4 — Os direitos de autor dos textos produzidos pelos técnicos do MCCB no ambito das suas
funcdes enquanto técnicos do Museu pertencem a prépria Instituigao.

Artigo 28.°
Livro de Honra e Livro de Reclamagées

1 — O Museu disponibiliza um livro de honra na area de acolhimento dos visitantes.

2 — Os visitantes podem livremente inscrever sugestdes, opinides ou considera¢des sobre o
funcionamento do Museu no livro de honra.

3 — O Museu dispde também de livro de reclamagdes e sugestdes. O modelo do livro de
reclamagdes esta de acordo com o definido no artigo 38.° do DL n.° 135/99 de 22 de abiril (livro de
Reclamacgoes, também conhecido pelo Livro Amarelo), e também no artigo 62.° da Lei n.° 47/2004
(Lei-Quadro dos Museus). com o Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro.

CAPITULO IV

Organica do Servigo

Artigo 29.°
Instrumentos de Gestao

Os instrumentos de gestdo do Museu séo os seguintes: Plano Anual de Atividades, Orgamento
e Relatério de Atividades.

Artigo 30.°
Gestao dos recursos financeiros

1 — A gestao dos recursos financeiros, quer das receitas, quer das despesas, do Museu é
efetuada pelo Municipio.

2 — As receitas provenientes dos produtos comerciais expostos e bilheteira, deverao dar
entrada nos servigos do Municipio.

3 — Aloja esta aberta ao publico dentro do horario de funcionamento do Museu.
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Artigo 31.°
Angariagao de recursos financeiros

O Museu elaborara, de acordo com o respetivo programa de atividades, projetos suscetiveis
de serem apoiados através do mecenato cultural e outros financiamentos publicos.

Artigo 32.°
Estruturagao organica dos servigos do Museu

1 — A equipa do MCCB é constituida por duas técnicas superiores e uma assistente opera-
cional. Os recursos humanos séo geridos pelo Municipio da Batalha, sendo adaptados de acordo
com as necessidades e decisbées do Executivo Municipal.

2 — O museu reporta diretamente a Vereagao da Cultura do Municipio da Batalha.

Artigo 33.°
Formacgoes

O Museu proporcionara, quando necessario € nos termos da legislagdo aplicavel, formagao
especializada ao respetivo pessoal nas areas da museologia, turismo, servigo educativo, acessi-
bilidade e areas afins.

CAPITULO V

Instrumentos de divulgagao

Artigo 34.°
Difusao da informagao
A difuséo da informagéao faz-se com recurso aos seguintes meios:

a) Documentagao impressa: Catalogo bilingue, Boletim periddico e Flyer trilingue. Toda a
documentagao grafica emanada pelo Museu deve conter o logétipo do MCCB de acordo com o
respetivo guia de identidade visual, bem como outros dados relevantes para o conhecimento e
identificagdo do Museu. O mesmo deve suceder com as publicagées feitas em coedi¢gdo. Quando
o Museu estiver a tratar de uma nova edicao deve solicitar o respetivo ISBN para que seja inserido
na ficha técnica da publicagao.

b) Comunicacgao social: periodicamente sdo enviados comunicados a imprensa escrita e oral
no sentido da promogéo do Museu e suas atividades. O MCCB é também objeto de reportagem
televisiva sempre que as tematicas e as atividades em curso o justifiquem.

¢) Internet: O Museu divulga na Internet, no site do Museu (www.museubatalha.com), informa-
¢ao acerca da sua exposigao e condi¢cdes de acesso, sendo atualizado com regularidade, sempre
que a programagcao de iniciativas o justifique. O MCCB publica, ainda, as suas noticias/atividades
através das redes sociais: Facebook, Instagram, Youtube e Twitter, disponibilizando ainda uma
Newsletter dirigida a sua mailing list.

d) No espago reservado ao Laboratoério de Memoria Futura existe uma area destinada a folhetos
com informagao sobre atividades desenvolvidas ou programadas pelo museu, percursos pedestres
e espacos culturais da regido.

e) Na Vila, existem 4 mupis que dao a conhecer o Museu e suas atividades.

f) Nas principais rotundas de acesso a Vila existem trés placas de sinalizagao feitas de acordo
com as normas nacionais de sinalética de espagos de interesse cultural, tém a indicagao “Museu”,
com o respetivo icone.

g) No lado esquerdo da fachada principal do museu existe uma faixa vertical utilizado para
colocar cartazes divulgativos das exposi¢des temporarias que o Museu vai desenvolvendo.
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CAPITULO VI

Servigo Educativo

Artigo 35.°

Servigo Educativo

1 — O MCCB disp6e de um Servigo Educativo tendo como principal objetivo organizar diver-
sos tipos de visitas e atividades pedagodgicas, de acordo com os respetivos publicos destinatarios,
com vista a promover uma articulagao estreita deste equipamento cultural com os seus publicos,
no ambito da educagao formal e nao-formal.

2 — O Servigo Educativo apresenta em cada ano letivo, para aprovacgao a tutela do Museu,
um programa de atividades ludico-pedagdgicas, sob o lema “Aprender no Museu” que contempla
visitas orientadas, programas pedagdgicos e atividades tematicas nomeadamente:

a) Visitas Orientadas

b) Visitas Orientadas para Professores

c) Visitas Auténomas

d) Visitas Orientadas Tematicas

e) Visitas Orientadas e Oficina Pedagdgica
f) Visitas Orientadas de Exploragao

g) Visitas-jogo

h) Programas para férias escolares

i) Programas para seniores

J) Programas para pessoas com deficiéncia
k) Programas para familias.

/) Comemoracao de Dias Tematicos

3 — Cada um dos programas define o publico a que se destina e as condig¢des de participagao.
4 — Cada programa € orientado por um técnico do Museu sendo obrigatoria a presencga de
um responsavel por grupo exceto nos casos de visitas livres.

Artigo 36.°

Visitas Guiadas

O Museu assegurara a realizagao de visitas orientadas internas que visem especificamente o
conteldo das exposicoes patentes, em horario a combinar previamente.

Artigo 37.°

Horarios e Marcagées

1 — O horario para marcagao de visitas pelo Servico Educativo do Museu é de quarta a sexta-
-feira, das 10h00 as 13h00 e das 14h00 as 18h00 (horario de verao: 1 de abril a 30 de setembro)
e das 09h00 as 13h00 e das 14h00 as 17h00 (horario de inverno: 1 de outubro e 31 de margo).

2 — Em situagdes pontuais também podem ser efetuadas visitas orientadas e restantes ativi-
dades durante o fim de semana, mediante marcacao prévia e autorizacido superior

3 — As marcagobes deverao ser efetuadas através do preenchimento da ficha de inscrigdo, que
devera ser cedida pelo Servigo Educativo do Museu, e enviada por correio, ou e-mail ao MCCB, com
pelo menos 5 dias uteis de antecedéncia.

Artigo 38.°

Condigoes de Visita

1 — No caso de grupos organizados aceitam-se inscrigdes com um numero minimo de 8 partici-
pantes e, num total de dois grupos em simultdneo com numero aproximado de 20 pessoas cada um.
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2 — As Oficinas Pedagdgicas e Visitas-jogo realizam-se de quarta a quinta-feira em horario
a definir.

3 — As visitas orientadas estéo sujeitas a pagamento do ingresso de entrada no MCCB, res-
peitando o pregario fixo no Artigo 15.° e respetivas isengdes presentes no Artigo 16.° do presente
regulamento interno.

4 — Caso o Municipio da Batalha entenda que se justifica, podera haver necessidade de proceder
a fixacao de uma taxa a aplicar a realizacao de atividades inseridas no dmbito do Servigo Educativo
ou de outras agdes/iniciativas.

CAPITULO VII

Colaboragoes

Artigo 39.°
Voluntariado

O MCCB aceita voluntarios que aceitem participar, de forma desinteressada e ndo remunerada,
em atividades superiormente definidas pela diregdo do Museu, em horario a combinar e integradas
no dmbito de projetos, programas e outras formas de intervengéo, sempre desenvolvidas sem fins
lucrativos, de acordo com o estipulado nos Decretos-Lei n.° 71/98 de 3 de novembro e o n.° 389/99
de 30 de setembro.

Artigo 40.°
Estagios

O MCCB oferece estagios curriculares em areas como Histoéria, Historia da Arte, Estudos
Patrimoniais, Antropologia, Arqueologia, Geologia, Museologia e Informagao Turistica, entre outras
afins, no ambito de parcerias desenvolvidas com instituicdes de ensino. A realizagdo de estagios
no Museu pressupde sempre que exista um pedido formal efetuado pela instituicdo de ensino e
identificado o prazo de inicio e fim do estagio, os objetivos a alcangar e outras informagées impor-
tante que permitam contextualizar o estagio.

CAPITULO VI
Disposic¢des finais
Artigo 41.°

Aprovagao

O presente Regulamento Interno sera aprovado pela entidade competente para o efeito.

Artigo 42.°
Revisao

Este regulamento € revisto e atualizado sempre que exista necessidade, cabendo a Divisédo
da Educacao, Cultura e Desporto do Municipio da Batalha fazer essa proposta ao Executivo.

Artigo 43.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor decorridos 15 dias sobre a sua publicagao.
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